Uchwala Nri23\ailaoe..

Zarzadu Powiatu Raciborskiego
z dnia. A, Ad. 2020,

-------------- SRS N LPIRGINRI RS

w sprawie uchwalenia Programu naprawczego dla Domu Pomocy Spolecznej
»Ztota Jesien” w Raciborzu ul. Grzonki 1 na lata 2001-2003.

Na podstawie art.36 ust.1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie
powiatowym (Dz. U. Nr 91, poz. 578 z pozn. zm.) Zarzad Powiatu
Raciborskiego uchwala si¢, co nastepuje:

§l

Przyjmuje si¢ Program Naprawczy dla Domu Pomocy Spotecznej ,,Ztota
Jesien” w Raciborzu, ul. Grzonki 1 na lata 2001 — 2003, stanowiacy zatacznik
nr 1 do niniejsze] Uchwaty.

§2

Wykonanie Uchwaly powierza si¢ Etatowemu Czionkowi Zarzadu.

§3

Uchwala wchodzi w Zycie z dniem podjecia.
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Dom pomocy spolecznej jako miejsce
godnego przezywania starosci.

I Wstep

Starzenie si¢ jest nicodiacznym elementem rozwoju, zaréwno poszczegolaych oséb,
Jak 1 ogo6tu ludnosci. Problematyka ,.trzeciego wieku™ w dzisiejszych czasach odgrywa coraz
wigkszg rolg zarowno w skali kraju, jak tez w skali lokalnych spotecznosci. Wzrasta udziat
procentowy tej grupy osob w ogolnej liczbie ludnodci. Staro$é niesie za soba zmiany
obowiazkow 1 rol. W obliczu zmieniajacych si¢ sytuacji rodzinnych, ostabienia kontaktéw
migdzyludzkich, wzrastajacej potrzeby opicki materialnej, wiele 0sob starszych staje przed
koniecznoscig zamieszkania w domu pomocy spolecznej. Podstawowym czynnikiem wyboru
domu pomocy jest w wigkszosci przypadkéw niemozno$é samodzielnego zaspokojenia
potrzeb zyciowych, nastgpnie poczucie samotosci i Igku, wreszcie potrzeba pomocy
materiainej. Coraz wigcej w ostatnich latach trafia tez do domdw pomocy o0s6b, ktore z

wlasnego wyboru chea ,,w tym migjscu 1 w ten sposob” przezy¢ swoja starosé.

Dom Pomocy Spoleczne) ,.Ztota Jesien” w Raciborzu jest jednostka organizacyjna
instytucjonalnej pomocy spotecznej o zasiegu ponadlokalnym . Organem prowadzacym Dom
jest Starostwo Powiatowe w Raciborzu.

Dom przeznaczony jest dla 168 oséb starszych obojga pici, ktdrym nie mozna
zapewni¢ odpowiedniej opieki w srodowisku, ze $rednig wieku 76 lat, o zrézmicowanym
stanie zdrowia i stopniu niepetnosprawnosci.

Misja Domu jest zapewnienie wsparcia i opieki osobie starszej w taki sposob, by
godnie przezywala swoja staro$¢ oraz towarzyszenie jej az po kres zycia.

Celem pracy naszego Domu jest stworzenie osobie starszej takich warunkéw, aby

funkcjonowata w podobny sposob jak si¢ to odbywa w domu rodzinnym.
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Jednostka zapewnia realizacje potrzeb bytowych, opiekunczych i wspomagajacych dla osob w
niej zamieszkujacych oraz stwarza mozliwodci korzystamia z ustug opiekunczych i
rehabilitacyjnych dla osob ze $rodowiska lokalnego.

W $wiadczeniu pomocy ludziom starszym personel Domu silny nacisk kladzie na ,.opiekg na
miarg potrzeb”.

Kazdy mieszkaniec wymaga indywidualnego podejscia 1 oceny stanu
psychofizycznego, co stanowi podstawe precyzowania metod opieki. Mieszkaniec pomimo,
z¢ zostaje objety instytucjonalna forma opieki, musi pozostaé czlowiekiem wolnym,
niezaleznym, zachowujacym wszystkie swoje prawa przystugujace mu w nowoczesnym

spoleczenstwie demokratycznym.



II. Cel opracowania.

Celem niniejszego opracowania jest stworzenie aktualnej diagnozy stanu posiadania
zasob6éw materialnych, kadrowych oraz metod pracy z mieszkancami oraz okreslenie
koniecznych dziatan naprawczych w poszczegolnych sferach funkcjonowania placowk,
prowadzacych w efekcie do osiagnigcia standardu okreslonego dla doméw pomocy
spotecznej w rozporzadzeniu Ministra Pracy i1 Polityki Spofeczne) z dmia 15 wrzesnia 2000r w
sprawie domow pomocy spotecznej ( Dz.U. z 2000r, nr 82, poz. 929 ).

Opracowanie przedstawia aktualny etap i poziom standaryzowania ushug $wiadezonych przez
dom, koszty oraz kierunki zmian prowadzonych w efekcie do uzyskania zezwolenia na
prowadzenie domu oraz wpisanie domu do rejestru wojewody.

Program naprawczy skorelowany jest 1 wynika ze Strategii Rozwoju Powiatu
Raciborskiego™ w czesci dotyczacej rozwiazywania problemdéw spotecznych.

Opracowanie 1 wdrozenie programu naprawczego powinno doprowadzi¢ Dom pomocy
do osiagnigcia standardu na poziomie pordwnywalnym ze standardami obowigzujacymi w

panstwach Unii Europejskie;.



II. Zakres rzeczowy stanu posiadania.

Obiekt DPS zostal wybudowany na przefomie lat 70-tych 1 80-tych , z przeznaczeniem
na hotel robotniczy 1 adaptowany na potrzeby Domu Rencisty w strukturach
organizacy)nych ZOZ w 1982r. Zarzadzeniem Wojewody Katowickiego nr 60/ 86 z dnia
6.12.1986r nadano Domowi status Panstwowego Domu Rencisty z uprawnieniami
samodzielne] jednostki organizacyjne) 1 budzetowe) Wojewody. Od 6.06.1992r Wojewoda
Katowicki zmienit nazwe na Dom Pomocy Spotecznej ,,Zlota Jesien™ 1 nadat statut Domowi
jako jednostce organizacyjnej pomocy spoteczne). Od 1.01. 1999r w zwiazku z reforma
administracjii publicznej  panstwa Dom stal si¢ jednostka organizacyjna Powiatu
Raciborskiego, realizujaca zadania wlasne powiatu w zakresie pomocy spoteczne;.

W lipcu 1997r obiekty DPS ,Zlota Jesien” w wyniku powodzi zostaty zalane i
zniszczone , a w kolejnych latach nastapita kompleksowa ich odbudowa i modernizacja w
oparciu 0 Wojewodzki Program Odbudowy 1 Modernizacji miast i1 gmin objetych skutkami
powodzi w lipcu 1997r w wojewodztwie katowickim.

Qdbudowa prowadzona byla zgodnie z koncepcja programowo-przestrzenna i projektowym
opracowaniem uwzgledniajacym wymogi standaryzacyjne okreslone dla domoéw pomocy
spolecznej. Realizacja inwestycji pierwotnie planowana byla w cyklu piecioletnim.

W zwiazku z uzyskaniem odpowiednich srodkow finansowych w latach 1997 1 1998 zakres
prac zostal rozszerzony i w wigkszosci zrealizowany do roku 1999. Natomiast pozostaty
zakres rob6t z powodu zaburzema plynnosci finansowania inwestycji po roku 1999 zostat

roztozony na lata 2001 — 2003.

1. BAZA MATERIALNA.

DPS ,,Ziota Jesien” w Raciborzu polozony jest na dzialce o powierzchni 1.38 ha na
obrzezach miasta u zbiegu rzeki Odry 1 kanatu Ulgi.
Budynki Domu dziela si¢ na :

segment 1.1 - budynek parterowy bloku zywienia o kubaturze 5315 m’

segment 2.1 - 4- kondygnacyjny budynek mieszkalny o kubaturze 14160 m’
segment 2.2 1 2.3 - 4- kondygnacyjny budynek mieszkalny kubaturze 28322 m’

- segment 3.1 —tacznik o kubaturze 245 m*
Teren dziatki na ktorej potozony jest DPS wytycza ogrodzenie.



Lokalizacja Domu pozwala na swobodna komunikacje oraz integracj¢ mieszkaficow ze
srodowiskiem lokalnym. W bliskiej odleglosci znajduja si¢ przystanki komunikacji miejskiej
i PKS. Otoczenie Domu stanowig tereny zielone przystosowane do zaje¢ rekreacyjno-
wypoczynkowych z wytyczonymi alejami spacerowymi, fawkami ,drogami dojazdowymi.
Architektura Domu oraz jego najblizszego otoczenia umozliwia swobodne poruszanie si¢
0sob niepetnosprawnych. Budynek pozbawiony jest barier architektonicznych . Gloéwne
wejicie jest otwierane samoczynnie. Przy wejsciach znajduja si¢ pochylnie, a poniewaz obiekt
jest budynkiem wielokondygnacyjnym , windy , schody , drzwi pomieszczen oraz szerokosc
ciggdéw komunikacyjnych dostosowane sa do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych.

Dom posiada pelna infrastrukture medialna tj. biezaca , ciepta i zimna wode , CO
zasilane z wlasne] kottowni gazowo-olejowej z mozliwodcia regulacji temperatury w
pomieszczemach.

Whnetrze Domu  stwarza mieszkancom poczucie bezpieczenstwa |, spokoju i
minimalizuje psychiczne — negatywne konsekwencje przebywania w stosunkowo duzym
skupisku ludzi.

Wystrdj wnetrz jest zgodny z profilem Domu— przeznaczonym dla ludzi starych , o wysokim
standardzie uzytkowym 1 funkcjonalnym .

Pomieszczenia posiadaja dobre oSwietlenie naturalne 1 elektryczne oraz dodatkowe
oswietlente nocne jak i awaryjne.

Ciagi komunikacyjne zapewmaja swobodng komunikacje osobom sprawnym jak i
poruszajacym si¢ na wozkach inwalidzkich.

Placowka wyposazona jest w nowoczesna instalacj¢ przyzywowa znajdujaca sic w
kazdym pokoju mieszkanca, z systemem odczytu w gabinetach zabiegowych. Wszystkie
pomieszczenia wyposazone sa w sygnalizacje wezesnego wykrywania pozaru tzw. czujki
p.poz. z bezposrednim polaczeniem — monitoringiem ze Straza PozZarna. Sprzet gasniczy —
gasnice , hydranty oraz nosze ewakuacyjne rozmieszczone sa zgodnie z  planem
przeciwpozarowym.

Drogi ewakuacyjne , wyjscia awaryjne , sprzet gasniczy sa odpowiednio oznakowane.,
Plan zabezpieczenia przeciwpozarowego i ewakuacji jest uzgodniony i zatwierdzony przez
Komendg Strazy Pozame;.

Dodatkowe usprawnienie stanowi wewngtrzna sie¢ telefoniczna. Na  kazdej

kondygnacji znajduja si¢ 1 — 2 aparaty telefoniczne, ponadto we wszystkich pomieszczeniach

personelu bezposredniej obstugi i administraci.



Jednostka posiada bardzo dobra baze pomieszczen dostepnych dla mieszkaficow:
JADALNIA — dostosowana wielkoscia do liczby mieszkancow , przestronna , umozliwiajaca

spozywanie positkow osobom niepeinosprawnyrm.

GABINET LEKARSKI znajduje si¢ na parterze Domu , ponadto na obickcie mieszcza sig 2
gabinety zabiegowe w miejscach tatwo dostepnych , standardowo wyposazone oraz gabinet

stomatologiczny.

POMIESZCZENIA REHABILITACYINE wraz z sala gimnastyczna wyposazone sa w
profesjonalny sprzgt umozliwiajacy wykonywanie pelnego wachiarza ¢wiczen i zabiegow

rehabilitacyjnych. Wszystkie pomieszczenia rehabilitacyjne sa z odpowiednio wentylowane.

Dom posiada réznorodne miejsca przeznaczone do aktywizacji i rekreacji mieszkancow.
Do zajec terapeutycznych przeznaczone sg pracownie :

- kulinarna

- tekodzieta

- muzykoterapii

- sala bilardowa
Biblioteka wraz z czytelnia, kawiarenka , kaplica , $wietlica oraz sklepik usytuowane sg na
parterze Domu, Sa to pomieszczenia jasne , przestronne , funkcjonalnie wyposazone. W sali
bilardowej oraz kawiarence mieszkancy maja mozliwo$¢ odbioru telewizji satelitarnej i video.
W czesel ushugowe) miesci sig gabinet fryzjerski , kosmetyczny , krawiecki.
Ponadto na parterze znajduja si¢ pomieszczenia administracyjne :

- gabinet dyrektora 1 sekretarnat

- ksiggowos€ oraz kasa

- kadry

- kierownik dziatu gospodarczego

- biuro obstugi mieszkanca 1 kierownik dziatu opiekunczo - terapeutycznego

- gabinet psychologa.

Mieszkancy mieszkaja w pokojach jednoosobowych, w tym 87 pokoi o powierzchni 13,7

m? i 78 pokoi o powierzchni 20,7 m’.



Na kazdy segment 2 — pokojowy przypada przedpoko) o powierzchn 5,4 m’ oraz tazienka o
powierzchni 4,2 mZ. Lazienki wyposazone s3 w natrysk lub wann¢ w zaleznosci od potrzeb
mieszkanca, z odpowiednim oporeczowaniem dla 0séb niepelnosprawnych.

Ponadto jest 15 segmentow mieszkalnych tzw. jedynek, z czego 6 o powierzchni 174 m’i8
o powlerzchm 23,3m?, posiada samodzielny przedpokoj. Na parterze znajduje sie dodatkowo
6 tazienek i toalet ogdlnodostepnych .W segmencie 2.1 na pierwszym pigtrze znajduje sie
fazienka centralna z wanna 1 natryskiem oraz toaleta w pelni przystosowana dla osob
niepetnosprawnych.

Pokoj mieszkalny wyposazony jest w 1dzko lub tapczan stosownie do potrzeb | szafe z
mozliwoscia zamkniecia na klucz , regat , szatke nocna , stot 1 krzesta Kazdy mieszkaniec ma
mozliwos¢ umeblowania pokoju wlasnym sprzetem. Pokoje posiadaja odpowiednia ilosé
gniazdek elektrycznych oraz instalacj¢ telewizyjna .

Na wszystkich kondygnacjach znajduja si¢ aneksy rekreacyjne wyposazone w
telewizor oraz kuchenki podreczne na potrzeby mieszkancéw, wyposazone w niezbedny
sprzet AGD .

Ponadto Dom dysponuje pokojami goscinnymi z osobnym wejsciem z pelnym

wyposazeniem w sprzgt 1 media .

Z boku Domu znajduje si¢ pomieszczenie promorte z osobnym wejsciem | spelniajace
wymogi higieniczno -sanitarne .

Wszystkie wymienione pomieszczenia obiektu majg odpowiednia wentylacje .

Dom posiada bogate zaplecze gospodarcze . Kuchnia kompleksowo i nowoczesnie
wyposazona stosownie do potrzeb Domu . W piwnicach i na parterze rozmieszczone sa
magazyny spelmajgce wymogi BHP, sanitamme i p.poz. Warsztaty gospodarcze zapewniaja
wykonywanie biezgcych napraw i remontéw. Ustugi pralnicze Dom wykonuje we wlasnym
zakresie w zmodernizowane) pralni wraz z zapleczem i magazynem poscieli.

W tylnej czesct posesji DPS znajduja sie 2 garaze.
Na obiekcie oprocz pomieszczen dla mieszkancow znajduja si¢ pomieszczenia socjaine
dla personelu w tym przede wszystkim :
- szatnie wyposazone w dwudzielne szafy z zamkami oddzielne dla kazdej grupy
pracownikow
- lazienki, toalety na kazdym pigtrze

- pokoje socjalne na parterze 1 na kazdym pigtrze,



2. PERSONEL.
Dom zatrudnia 101 osob, ktére posiadaja odpowiednie kwalifikacje. Liczba personelu

a takze proporcja zatrudnienia w poszczegdlnych grupach zawodowych sa dostosowywane do
potrzeb mieszkancéw. Wskaznik zatrudnienia personelu merytorycznego wynosi 0,4 .
Polityka kadrowa ma na celu minimalizacj¢ fluktuacji kadr w celu zapewnienia stabilnosci
zatrudnienia oraz poprawy jakosci sprawowanej opieki nad mieszkancem. Zakres zadan
poszczegolnych pracownikow oraz obszary ich wspotdzialania sa okreslone i na biezaco
modyfikowane w zaleznosci od potrzeb, w zakresach czynnos$ci 1 procedurach
obowiazujacych w Domu .
Zasady funkcjonowania i organizacj¢ pracy okreslaja miedzy innymi : Statut Domu ,
Regulamin Organizacyjny , Regulamin Pracy , Regulamin Domu .
Personel dzieli si¢ na personel merytoryczny, personel administracji oraz pomocniczy i
obstugi.
Kwalifikacje kadry pracowniczej przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

- wyksztalcenie wyzsze — 10 0séb

- wyksztalcenie srednie - 56 0s6b

- wyksztalcenie zawodowe ~ 27 0sob

- wyksztalcenie podstawowe — 10 oséb

Interesy mieszkancow reprezentuje Rada Mieszkancow wybierana na okres 2 — letniej
kadencji .Przedstawiciele Rady scidle wspdtpracuja z kierownictwem Domu. Ponadto kazdy
mieszkaniec ma swojego reprezentanta w osobie pracownika pierwszego kontaktu. Pracownik
pierwszego kontaktu ma pod swoja opieka kilku mieszkancéw, dla ktérych we wspétpracy z
personelem specjalistycznym tworzy indywidualne plany wsparcia oraz dba o ich wlasciwa

realizacje.

3. DOKUMENTACIJA.

Dokumentacja zaréwno mieszkancow jak 1 0séb zatrudnionych objgta jest tajemnica
zgodnie z Ustawa o ochronie danych osobowych..
Odpowiednio zabezpieczona , z ogramiczeniem dostgpu zapewnia poufnos¢ danych o
mieszkancu.
Funkcjonowanie Domu w poszczegolnych sferach jego Zycia, sposoby postepowania w

okreslonych sytuacjach  reguluja procedury. Liczba procedur wynika bezposrednio z

aktualnych potrzeb mieszkaficow.

10



Dokumentacja obejmuje réwniez raporty pielegniarsko-opiekuncze oraz raporty rejestrujace
biezacy ruch mieszkancow 1 0s6b postronnych.

Dom posiada swoj folder promujacy i prezentujacy jego misje i dzialalnosé.

Indywidualna dokumentacja mieszkanca, prowadzona 1 systematycznie uaktualniana przez
pracownika socjalnego 1 pracownika pierwszego kontaktu, przechowywana jest w biurze
socjalnym w formie akt osobowych oraz planow indywidualnego wsparcia pod nadzorem
osoby do tego powolanej. Dokumentacja techmiczna ujgta w prawie budowlanym
przechowywana jest w dziale gospodarczym.

Kronika Domu rejestruyje dziatalno$é kulturalno-oswiatows.

4. ZASADY FUNKCJONOWANIA DOMU.
Uwzgledniajac nadrzgdne wartosci wynikajace z misji i przeznaczenia Domu dla oséb
starych takie jak:
-ochrona godnosci osobistej
-poczucie intymnosci
-niezaleznosc
-mozliwos¢ wyboru
-swobodne kontakty ze srodowiskiem

podejmuyje si¢ dzialania w réznych formach na rzecz spoleczno$ci mieszkaficow DPS.

Dom zapewnia:

1. MoZliwos¢ swobodnego poruszania si¢ poza terenem domu . Udostepnia srodki transportu
w tym 1 samochodd przystosowany do przewozu 0s6b na wozkach inwalidzkich.

2. Organizacje terapii zajeciowej w pracowniach terapii .

3. Organizacj¢ $wiat, uroczystosci okazjonalnych oraz udzial w imprezach kulturalnych i
turystycznych.

4. Mozliwos¢ kontaktu z kaptanem 1 udzial w praktykach religijnych zgodnie z wyznaniem
mieszkanca.

5 Korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego.

6. Mozliwos¢ wyboru miejsca, czasu spozywania positku oraz podstawowe produkty
Zywnosciowe 1 napoje w ciagu catej doby.

7. Zapewnia godne umieranie i pochéwek zgodnie z wyznaniem mieszkanca.

8. Dbalos¢ o groby mieszkancéw nie posiadajacych bliskich.
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Dom utrzymuje kontakty z rodzinami mieszkancow, bylymi zakladami pracy,
organizacjami i stowarzyszeniami pracujacymi na rzecz osob starszych 1 niepetnosprawnych.
Majac na uwadze dobro mieszkafica oraz podirzymanie jego wigzi z rodzing udostepnia si¢
pokoje goscinne na czas pobytu rodzin i bliskich. Mieszkaniec moze zaprosi¢ bliskie sobie
osoby do udziatu w waznych dla siebie uroczystosciach np. urodzinach, wigilii, jubileuszach,
rocznicach.

Pracownicy dbaja o odpowiedni wystréj pomieszczen do tego przeznaczonych czyli
kawiarenki, kaplicy i jadalni. Rodziny mieszkancow sa zapraszane do wspdlnego stotu
wigilijnego i wielkanocnego co poprawia nastrdj przezywanych $wiat. Okres $wiat
urozmaicony jest roznymu spotkamami 1 wystgpami grup miodziezowych i dzieciecych z
lokalnych szkot i przedszkoli.

Mieszkancy DPS | Zlota Jesten” sami réwniez angazuja si¢ w zajecia muzyczne, choralne i
teatralne prezentujac przygotowane programy na spotkaniach domowych i §rodowiskowych.

Poczucie intymnodci jest zapewnione dzigki zamieszkiwaniu w jednoosobowych
pokojach zamykanych na klucz, bedacy w wylacznej dyspozycji mieszkanca. Mieszkaniec ma
prawo do zachowania niezaleznosci w podejmowaniu decyzji oraz we wszystkich sprawach
dotyczacych jego osoby oraz ma prawo wyboru i mozliwosé skorzystania z porad oséb
kompetentnych 1 wsparcia ze strony Rady Mieszkafcow. Osoby, ktérych stan zdrowia
ogranicza badz uniemozliwia podejmowanie decyzji, objgte sa szczegolna opieka zespohu
opickunczo - terapeutycznego. W sprawowanie opieki moga by¢ wlaczane osoby ze
Srodowiska. Dom jest otwarty na wspolprace z wolontariuszami, jak rdwniez umozliwia
odbywanie praktyk studenckich przyszlym instruktorom terapii zajeciowej i pracownikom

socjalnym,
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IV. Zmiany konieczne do osiagnigcia standardu.
1) BAZA MATERIALNA

- remont elewacyi Scian ostonowych budynku 2.1 3.1,

- termomodernizacja — docieplenie $cian klatek ewakuacyjnych i szybdw windowych
budynku?2.2, 23,

- oporgczowanie wewnetrznych ciagow komunikacyjnych ,

- przystosowanie pomieszczen hydroforowni na garaz samochodowy,

- sukcesywna wymiana wyposazenia pokoi mieszkancow,

- zakup radiotelefonéw dla 0sob dyzurujacych,

- zagospodarowanie terenow rekreacyjnych — mata architektura,

- sukcesywna komputeryzacja placowki.

2) PERSONEL

- podnoszenia kwalifikacji personetu poprzez szkolenia zewnetrzne i wewngtrzne, kursy,
doksztatcanie,

- zwigkszenie dostepu do literatury specjalistycznej poprzez prenumeraty
1 sukcesywne uzupetnianie biblioteki Domu

- zatrudnienie drugiego psychologa.

3} ZASADY FUNKCJONOWANIA DOMU

poprawa jakosci $wiadczonych ustug,

zwigkszanie zakresu zajgc terapeutycznych, grupowych i indywidualnych,
zwigkszanie liczby pracownikow pierwszego kontaktu,

Swiadczenie ustug na rzecz $rodowiska lokalnego w formie pobytu dziennego dla 0s6b
starszych,

- poglebianie kontaktdw z rodzinami mieszkancéw.

13
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