Załącznik nr 3 

do Zarządzenia Wewnętrznego Nr 60/09 

Starosty Raciborskiego z dnia 29.07.2009r.
Starostwo Powiatowe
w Raciborzu
OCENA RYZYKA ZAWODOWEGO

NA STANOWISKU  PRACY:

                             SPRZĄTACZKA 
Opracował:






                    Zatwierdził:

1. CEL PROCEDURY:

Celem procedury jest określenie ogólnych zasad przy szacowaniu ryzyka zawodowego na stanowisku sprzątaczki .

2. PRZEDMIOT I ZAKRES PROCEDURY.

Przedmiotem procedury jest ocena ryzyka zawodowego przy określonych pracach, stosowanie niezbędnych środków profilaktycznych zmniejszających ryzyko oraz dokumentowanie przeprowadzonej oceny ryzyka.

3. TERMINOLOGIA

Identyfikacja zagrożenia
Proces rozpoznawania tego, czy zagrożenie istnieje oraz określenie jego charakterystyk.

Ocena ryzyka
Proces analizowania ryzyka i wyznaczania dopuszczalności ryzyka.

Ryzyko
Kombinacja częstości lub prawdopodobieństwa wystąpienia określonego zdarzenia wywołującego zagrożenie i konsekwencji związanych z tym zagrożeniem.

Ryzyko zawodowe
Prawdopodobieństwo wystąpienia niepożądanych zdarzeń związanych z wykonywaną pracą powodujących straty, w szczególności wystąpienia u pracowników niekorzystnych skutków zdrowotnych w wyniku zagrożeń zawodowych występujących w środowisku pracy lub sposobu wykonywania pracy.

Stanowisko pracy
Przestrzeń pracy, wraz z wyposażeniem w środki i przedmioty pracy, w której pracownik lub zespół pracowników wykonuje pracę.

Zagrożenie
Stan środowiska pracy mogący spowodować wypadek lub chorobę.

Zagrożenie znaczące

Zagrożenie mogące spowodować poważne i nieodwracalne uszkodzenia zdrowia lub śmierć, występujące w szczególności przy wykonywaniu prac szczególnie niebezpiecznych.

4. PODZIAŁ ODPOWIEDZIALNOŚCI I KOMPETENCJE

	Lp.
	Odpowiedzialny
	Zakres

	1.

2.

3.
	Starosta Raciborski
Inspektor ds. BHP

Inna osoba kierująca pracownikami
	-przestrzeganie funkcjonowania procedury,

-dokumentowanie ryzyka zawodowego,

-powołanie zespołu do oceny ryzyka zawodowego.

-współudział przy ustalaniu czynników szkodliwych, uciążliwych i niebezpiecznych na stanowisku pracy,

-współudział przy ustalaniu konieczności dokonania oceny ryzyka zawodowego na określonych stanowiskach pracy,

-opracowanie i prowadzenie dokumentów i zapisów:

a) sprawozdania o warunkach pracy

b) protokoły powypadkowe,

c) rejestr wypadków,

-udział w pracach zespołu przy ocenie ryzyka zawodowego.


5. TRYB POSTĘPOWANIA.

5.1. W celu identyfikacji zagrożeń zespół pod przewodnictwem Starosty Raciborskiego, dokonuje przeglądu wszystkich stanowisk pracy i na podstawie doświadczeń zawodowych i analizie rodzaju poszczególnych prac specyfikuje występujące zagrożenia. Przy ocenie ryzyka niezbędne jest przeprowadzanie wywiadu                         z pracownikami w celu zidentyfikowania zagrożeń, które przez zespół mogą być nie zauważalne.

5.2. Ponieważ wykonywane prace przez sprzątaczki mają charakter powtarzalny, dlatego należy przyjąć, że zidentyfikowane zagrożenia występują przy pracach powtarzalnych. Jednak z uwagi na uwarunkowania lokalizacyjnej mogą występować zagrożenia dodatkowe. 

5.3. Ocena ryzyka zawodowego dokonuje się w następujących grupach

· substancje chemiczne występujące w postaci płynów, pyłów, oparów lub gazów,

· hałas,

· prąd elektryczny,

· czynniki biologiczne,

· pola elektromagnetyczne,

· przemieszczające się maszyny oraz transportowane przedmioty,

· ruchome elementy,

· ostre występujące oraz chropowate elementy,

· spadające elementy,

· płyny pod ciśnieniem,

· śliskie nierówne powierzchnie,

· ograniczone przestrzenie /dojścia, przejścia, odstępy/

· powierzchnie gorące, zimne oraz żrące substancje.

5.4 Oszacowanie stopnia ryzyka należy dokonać na podstawie poniższych ocen:

1. Ciężkość szkód, które mogą spowodować następujące zagrożenia: 

Małe   - urazy i choroby, które nie powodują długotrwałych dolegliwości i absencji w pracy: są to czasowe pogorszenie zdrowia takie jak niewielkie stłuczenia i zranienia, podrażnienia oczu, objawy      niewielkiego zatrucia, bóle głowy  itp.

Średnie - urazy i choroby , które powodują niewielkie, ale długotrwałe lub  nawracające 

                okresowo dolegliwości i są związane z okresami   absencji są to np. zranienia,

                oparzenia II stopnia na niewielkiej   powierzchni ciała, alergia skórna, 

                nieskomplikowane złamania, zespoły przeciążeniowe układu mięśniowo 

                 szkieletowego    (np. zapalenie ścięgna ) itp.

Duże   -  
urazy  i choroby, które powodują ciężkie i stałe dolegliwości i/lub  śmierć ; są to np. oparzenia II stopnia dużej powierzchni ciała, amputacje, skomplikowane złamania z następową dysfunkcją, choroby nowotworowe, toksyczne uszkodzenia narządów wewnętrznych i układu nerwowego w wyniku narażenia na czynniki chemiczne, zespół wibracyjny, zawodowe uszkodzenie słuchu, astma, zaćma itp.

2. Prawdopodobieństwo wystąpienia:

Mało prawdopodobne 
- zagrożenie które nie powinno wystąpić podczas całego okresu aktywności  zawodowej pracownika,

Prawdopodobne 
- prawdopodobne jest, że zagrożenie może wystąpić nie więcej niż  kilkakrotnie podczas aktywności   zawodowej pracownika,

Wysoce prawdopodobne
- prawdopodobne jest, że zagrożenie występuje wielokrotnie podczas aktywności  zawodowej  pracownika.

5.5  Stopień ryzyka określamy poprzez wymnożenie ocen dokonanych w sposób następujący.

     1. małe zagrożenie   x   małe prawdopodobieństwo  = małe ryzyko    wystąpienia

     2. małe zagrożenie   x   średnie prawdopodobieństwo   =  średnie ryzyko  wystąpienia

     3. małe zagrożenie   x   wysokie prawdopodobieństwo =  średnie ryzyko    wystąpienia

4. średnie zagrożenie  x  małe prawdopodobieństwo    =   średnie ryzyko wystąpienia

     5. średnie zagrożenie  x  średnie prawdopodobieństwo  =  średnie ryzyko wystąpienia

     6. średnie zagrożenie  x  wysokie prawdopodobieństwo = wysokie ryzyko wystąpienia

     7. wysokie zagrożenie   x  małe prawdopodobieństwo  =  średnie ryzyko wystąpienia

     8. wysokie zagrożenie  x  średnie prawdopodobieństwo = wysokie ryzyko wystąpienia

     9. wysokie zagrożenie  x  wysokie prawdopodobieństwo = wysokie ryzyko  wystąpienia

5.6 Szacowanie ryzyka następuje w dwóch grupach:

· ryzyko akceptowane - małe, średnie występuje na stanowiskach, na których narażenie na działanie czynników zidentyfikowanych jako szkodliwe, uciążliwe bądź niebezpieczne jest mniejsze od dopuszczalnego.

· ryzyko nie akceptowane - duże występuje na stanowiskach, na których narażenie na działanie czynników zidentyfikowanych jako szkodliwe, uciążliwe bądź niebezpieczne jest większa od dopuszczalnego.

5.7 Na podstawie przeprowadzanej oceny zespół w składzie: Starosta Raciborski, Inspektor d/s bhp  dobiera wyposażenie robocze oraz wyposażenie stanowisk pracy, bądź proponuje inne rozwiązania eliminujące bądź ograniczające ryzyko zawodowe na danym stanowisku pracy.

5.8 O dokonanej ocenie ryzyka zawodowego i podjętych środkach w celu jego uniknięcia lub ograniczenia, Starosta Raciborski informuje podległych mu pracowników.

5.9 Wyniki dokonanego ryzyka oraz środki kontroli przedstawione są w „Karcie oceny ryzyka zawodowego dla poszczególnych stanowisk”.

5.10 Inspektor d/s bhp opracowuje i prowadzi następujące dokumenty i  zapisy dla    uwierzytelnienia zagrożeń i oceny ryzyka zawodowego:

· sprawozdanie o warunkach pracy Z-10 ( w razie wyst. wymogu )

· protokół powypadkowy

· statystyczna karta wypadków

· rejestr wypadków

· rejestr wyników badań i pomiarów wyników szkodliwych dla zdrowia na stanowisku pracy

6 DOKUMENTACJA I ZAPISY

6.1  Karty oceny ryzyka zawodowego dla poszczególnych robót

6.2. Sprawozdania o warunkach pracy Z-10

6.3. Protokoły powypadkowe

6.4. Statystyczne karty wypadków

6.5. Rejestr wypadków

6.6. Pomiary czynników szkodliwych i uciążliwych oraz rejestr wyników badań 

7 ZAŁĄCZNIKI- ETAPY OCENY RYZYKA ZAWODOWEGO

7.4 Etap l – Wymagania ogólne dla pomieszczenia, stanowiska pracy

7.5 Etap 2 – Identyfikacja zagrożeń na stanowiskach pracy

7.6 Etap 3 – Oszacowanie ryzyka zawodowego

7.7 Etap 4 – Plan działań korygujących i zapobiegawczych

7.8 Etap 5 – Zapoznanie pracowników z oceną ryzyka

7.9 Etap 6 – Okresowa weryfikacja oceny ryzyk

Etap l

Wymagania ogólne dla pomieszczenia, stanowiska pracy sprzątaczki 
Pomieszczenie pracy
Pomieszczenie, w którym się znajduje stanowisko pracy sprzątaczki, powinno spełniać następujące warunki:
· wysokość - minimum 3 m dla pomieszczeń stałej pracy, minimum 2,2 m w wypadku pomieszczeń czasowej pracy;
· podłoga - równa, nie śliska, nie pyląca i bez progów pomiędzy pomieszczeniami; 

· rozmieszczenie urządzeń, szaf takie, aby przejścia między nimi wynosiły:
· 75 cm - w wypadku jednego pracownika (w uzasadnionych przypadkach dopuszcza się 50 cm),
· 100 cm - w przypadku konieczności jednoczesnego poruszania się osób w przeciwnych kierunkach;
· oświetlenie
· oświetlenie naturalne, dzienne, najlepiej górne; w wypadku oświetlenia bocznego (okna) powinien być zachowany stosunek wielkości powierzchni okien w świetle ościeżnic do powierzchni podłogi jak 1:8 (to znaczy l m2 okna na 8 m2 podłogi),
· oświetlenie sztuczne (elektryczne) - w zależności od rodzaju pracy, i tak prace przy sprzątaniu:
· stref komunikacyjnych (schodów, korytarzy itd.) - minimum 100 lx (luksów),
· pomieszczeń sanitarnych (umywalni, toalet, ustępów, łaźni itd.) - minimum 100 lx,
· magazynów towarów różnych - minimum 50 lx,
· kuchni i pomieszczeń pomocniczych - minimum 100 lx,
· jadalni, świetlic - minimum 200 lx,
· pomieszczeń biurowych — minimum 500 lx;
· wentylacja - naturalna lub mechaniczna albo łącznic w zależności od potrzeb; w wypadku emisji do pomieszczenia dużej ilości pyłów, gazów itp. należy stosować wentylację miejscową- odciągi;
· temperatura - w zależności od rodzaju prac (ciężkości); pomieszczenie pracy, w którym się znajduje stanowisko pracy sprzątaczki (pracownika gospodarczego), powinno mieć temperaturę w granicach 15-18 º C -jednak nic mniej niż 14°C.
Stanowisko pracy

Stanowisko pracy to przestrzeń pracy wraz z wyposażeniem w środki i przedmioty pracy, w której pracownik lub zespół pracowników wykonuje pracę.
Racjonalna organizacja stanowiska roboczego powinna zapewnić bezpieczne i łatwe wykonywanie pracy w wyniku stosowania odpowiedniej ochrony przed czynnikami niebezpiecznymi (urazowymi), szkodliwymi i uciążliwymi (hałas, wibracja, zapylenie, oświetlenie, mikroklimat, duże i zbędne obciążenie pracownika).
Dla sprzątaczki  stanowiskiem pracy może być miejsce, w którym się odbywa:
- sprzątanie pomieszczeń biurowych,
- sprzątanie pomieszczeń higieniczno sanitarnych,
- sprzątanie kuchni, itp.,
- sprzątanie klatek schodowych i korytarzy,
- sprzątanie pomieszczeń magazynów,
- sprzątanie i odśnieżanie placów przed budynkami ( w ramach zastępstwa),
- mycie okien,
- mycie naczyń itp.
Wyposażenie stanowiska roboczego

Narzędzia i materiały pomocnicze

Do sprzątania używa się  narzędzi ręcznych ( mopy, miotły itp.), mechanicznych (odkurzacze, myjki mechaniczne itp.) oraz materiałów pomocniczych (ścierki, płyny do mycia i czyszczenia okien, stolarki okiennej, podłóg, ścian, mebli, środki dezynfekujące, ) oraz drabiny, pomosty itp. Drabiny powinny posiadać certyfikat na znak bezpieczeństwa.
Do przechowywania narzędzi i materiałów pomocniczych powinno być wydzielone miejsce zamknięte przed dostępem osób postronnych.
Przygotowanie zawodowe pracownika

Pracownik powinien posiadać:
· ukończone 18 lat,
· instruktaż ogólny z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy,
· instruktaż stanowiskowy z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy,
· wstępne badanie lekarskie,
· okresowe badanie lekarskie.
Organizacja pracy

Na stanowisku pracy powinny się znajdować instrukcje dotyczące:

     -    zasad i sposobów bezpiecznego wykonywania pracy,
· stosowanych   w   zakładzie   procesów   technologicznych   oraz   wykonywania   prac   związanych z zagrożeniami wypadkowymi lub zagrożeniami zdrowia pracowników;
· obsługi maszyn innych urządzeń technicznych,
· postępowania z materiałami szkodliwymi dla zdrowia i niebezpiecznymi ( karty charakterystyki wyrobów niebezpiecznych),
· udzielania pierwszej pomocy,
· zasad postępowania w razie powstania nieprzewidzianych sytuacji powodujących poważne zagrożenia dla pracowników.
 Instrukcje powinny określać:
· czynności do wykonania przed rozpoczęciem danej pracy;
· zasady i sposoby bezpiecznego wykonywania danej pracy;
· czynności do wykonania po jej zakończeniu;
· zasady postępowania w sytuacjach awaryjnych stwarzających zagrożenie dla życia lub zdrowia pracowników.
Etap 2    Identyfikacja zagrożeń na stanowisku pracy sprzątaczki 

Do najważniejszych zagrożeń zawodowych na danym stanowisku należą:
· wypadki,
· choroby zawodowe,
· awarie
Czynniki niebezpieczne
•    zagrożenia elementami ruchomymi i luźnymi;
•    zagrożenia elementami ostrymi i wystającymi:
-   ostre elementy narzędzi do sprzątania,
· zły stan techniczny narzędzi ręcznych

 -   ostre krawędzie narzędzi,
-   wystające ostre elementy regałów, mebli itp.;
•    zagrożenia związane z przemieszczaniem się sprzętu i ludzi:
-   praca na wysokości przy użyciu drabin i pomostów,
     -   zagrożenia związane z właściwościami fizycznymi materiału:
-   ciężar, ostre krawędzie, śliskie powierzchnie itp.;
•    zagrożenie porażeniem prądem elektrycznym:
-   nieodpowiednia lub uszkodzona instalacja elektryczna, brak pomiarów ochrony przeciwporażeniowej
•    zagrożenie pożarem lub/i wybuchem
· nieprzestrzeganie przepisów przeciwpożarowych w zakresie użytkowania                        i   magazynowania materiałów łatwopalnych

Czynniki szkodliwe i uciążliwe

Czynniki fizyczne:

          - pyły,
- nieprawidłowe oświetlenie,
  - hałas ponad 85 dB (A). 
Czynniki chemiczne:
· substancje żrące,  drażniące, uczulające
Czynniki biologiczne: mikroorganizmy chorobotwórcze , grzyby , bakterie ,wirusy.
Czynniki psychofizyczne: 

        -    obciążenie fizyczne ( statyczne i dynamiczne) 
	Stanowisko
	Sprzątaczka
	Optymalna kategoria ryzyka zawodowego określona przez twórców metody
	Średnia

	Opis stanowiska

(krótki opis technologii lub rodzaju produkcji, elementy wyposażenia, materiały, strefy zagrożenia, podstawowe czynności, sposób i czas ich wykonania)      
	Dla  sprzątaczki stanowiskiem pracy jest miejsce , w którym odbywa się: sprzątanie pomieszczeń biurowych, sprzątanie pomieszczeń higieniczno- sanitarnych, sprzątanie klatek schodowych,  itp. Do sprzątania używa się narzędzi ręcznych i mechanicznych oraz materiałów pomocniczych jak płyny do mycia, środki dezynfekujące itp. Przy wynoszeniu odpadów stałych należy zwrócić uwagę na ich segregację. Realizacje zadań należy prowadzić z zachowaniem szczególnych zasad higieny w tym osobistej.


	Miejsce usytuowania stanowiska pracy
	Starostwo Powiatowe  Racibórz pl. Okrzei 4 i 4a

	Liczba stanowisk
	     5

	Wymagania ogólne
	Data

	
	Tak/nie
	Tak/nie
	Tak/nie

	
	
	
	

	Szkolenia w zakresie bhp
	Instruktaż ogólny
	Przed dopuszczeniem do pracy
	
	
	

	
	Instruktaż stanowiskowy
	Przed dopuszczeniem do pracy – minimum 8 godzin
	
	
	

	
	Szkolenie okresowe
	Raz na trzy lata
	
	
	

	Profilaktyczne badania 

lekarskie
	Wstępne
	Przed dopuszczeniem do pracy
	
	
	

	
	Okresowe
	Przed dopuszczeniem do pracy
	
	
	

	Pomieszczenie pracy
	Wysokość
	Minimum 2,5 m.
	
	
	

	
	Podłoga
	Równa, nie śliska, niepyląca i bez progów między pomieszczeniami 
	
	
	

	Wymagania ogólne
	Data

	
	Tak/nie
	Tak/nie
	Tak/nie


Etap 3 Oszacowanie ryzyka zawodowego
	Pomieszczenie pracy 

i stanowisko
	Oświetlenie naturalne
	Górne przy pomocy świetlików i boczne 1 m2 okna na 8 m2 podłogi
	
	
	

	
	Oświetlenie sztuczne
	W zależności od rodzaju stanowiska pracy, i tak:

- schody, korytarze - 50 lx 

- pomieszczenia sanitarne – 100 lx

- pomieszczenia biurowe (w całym pomieszczeniu ) – 500 lx
· prace mało dokładne 200 lx
· prace dokładne 750 lx
· prace średnio dokładne 300 lx

	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	Wentylacja naturalna 
	Minimum 0,5 wymiany
	
	
	

	
	Wentylacja mechaniczna
	Ogólna, w zależności od potrzeb
	
	
	

	
	Temperatura
	W zależności od stanowiska,  nie mniej niż 18ºC
	
	
	

	
	Kubatura
	Minimum 13 m3 wolnej objętości pomieszczenia nie zajętej przez urządzenia na 1 pracownika
	
	
	

	
	Powierzchnia
	Minimum 2 m2 wolnej powierzchni podłogi nie zajętej przez urządzenia na 1 pracownika
	
	
	

	
	Szerokość przejść między stanowiskami
	Minimum 0,75 m dla 1 pracownika; minimum   1 m dla ruchu dwukierunkowego
	
	
	

	
	Drogi transportowe
	Dostosowanie do szerokości środka transportu

- nie mniej niż 1,2 m
	
	
	

	
	Pomiary czynników szkodliwych
	Brak przekroczenia NDS i NDN na stanowisku pracy
	
	
	

	Uprawnienia
	Wymagany wiek
	Minimum 18 lat
	
	
	

	
	Dodatkowe uprawnienia
	Nie wymagane
	
	
	

	Organizacja pracy
	Instrukcja stanowiskowa
	Obejmująca wykonywanie prac w zagrożeniach,  udzielania pierwszej pomocy ,itp.
	
	
	

	
	Dopuszczalne obciążenie podłóg, stropów i urządzeń do składania
	Nie wymagane
	
	
	

	
	Oznakowanie stref niebezpiecznych
	Nie ma potrzeby
	
	
	


Sprzątaczka

Do podstawowych czynności związanych z realizacją zadań zawodowych należy utrzymanie porządku 
w pomieszczeniach Starostwa poprzez ścieranie kurzy na mokro i sucho ze wszystkich sprzętów znajdujących się w pomieszczeniach biurowych oraz z przedmiotów stojących na nich. Odkurzanie mechaniczne wykładzin podłogowych i mycie posadzek i paneli  w miejscach zaplamionych odplamianie, usuwanie odpadów stałych.. Mycie z użyciem środków dezynfekujących pomieszczeń wc z armaturą, czyszczenie okiem  przy zgodnym z zasadami BHP zabezpieczeniu osobistym związanym z pracami na wysokości i w kontakcie ze środkami chemicznymi.
 Karta analizy ryzyka zawodowego sprzątaczki 
	Możliwe, Niebezpieczne

Wydarzenia,

Zagrożenie


	Przyczyny zagrożenia
	Możliwe skutki zagrożenia
	Skutek
	Prawdopodobieństwo
	Ryzyko
	Sposoby zmniejszania ryzyka
	Ryzyko po redukcji

	Potknięcie i upadek na tym samym poziomie
	Śliskie nierówne powierzchnie zastawione przejścia


	Złamania kończyn, zwichnięcia,potłuczenia, siniaki
	S
	M
	S
	Utrzymanie porządku,

odpowiednie obuwie,

wzmożona uwaga
	A

	Upadek na niższy poziom
	Schodzenie po schodach, stosowanie drabiny w trakcie mycia okien
	Złamania, stłuczenia, zwichnięcia,


	S
	S
	S
	Środki ochrony indywidualnej,

dobry stan techni -czny drabiny, badania lekarskie, wzmożona uwaga
	A

	Uderzenie o nieruchome przedmioty
	Ograniczona przestrzeń pracy, zagęszczenie mebli i sprzętu
	Potłuczenia, guzy, siniaki
	M
	M
	M
	Właściwa organi-

zacja przestrzeni,

odpowiednia szerokość przejść,

ład i porządek na

stanowisku pracy,

wzmożona uwaga
	A

	Skaleczenia
	Ostre nierówne powierzchnie, ostre

krawędzie, odpadki szklane lub metalowe itp.
	Rany rąk
	M
	M
	M
	Środki ochrony indywidualnej,

wzmożona uwaga
	A

	Uderzenie ,przygnie-

cenie przez spadajace przedmioty
	Brak porządku  w pomieszczeniach, nieprawidłowo ułożone przedmioty na półkach i szafach
	Guzy,  potłuczenia,

siniaki
	M
	M
	M
	Utrzymanie porządku przez pracowników,   wzmożona uwaga
	A

	 Porażenie prądem           
	Uszkodzone gniazda wtykowe, niesprawny sprzęt elektryczny zasilany energią elektryczną ,

odkurzacz


	Porażenie prądem elektry-cznym
	D
	M
	S
	Dobry stan techniczny instalacji i sprzętu, 

pomiary, wzmożona uwaga
	A

	Przeciążenie układu ruchu ( mięśniowo – kostnego ) 
	Usuwanie worków ze śmieciami,  dźwiganie wiadra z wodą,  mycie okien,  sprzątanie pomieszczeń pracy
	Choroby układu mięśniowo- szkieleto -

wego
	S
	S
	S
	Szkolenia,

odpowiedni sprzęt, dobra organizacja pracy, przerwy w pracy, 
	A

	Pożar 
	Zaprószenie ognia, materiały palne


	Śmierć, poparzenie 


	D


	M
	S
	Dobry stan techniczny instalacji elektrycznej,

szkolenia, wzmożona uwaga
	A

	Kontakt z wodą
	Mycie  podłóg, schodów, pomieszczeń biurowych higieniczno- socjalnych 
	Choroby skóry, wysypka
	M
	M
	M
	Środki ochrony indywidualnej –

rękawice gumowe
	A

	Kontakt z substancjami chemicznymi
	Środki do dezynfekcji i mycia
	Choroby skóry, alergia
	S
	M
	S
	Przestrzeganie instrukcji,środki ochrony indywidualnej, badania lekarskie
	A

	Kontakt z wirusami i bakteriamii 
	Utrzymanie,pomieszczeń biurowych toalet i innych pomieszczeń zbiorowego użytku w odpowiedniej czystości, usuwanie odpadów stałych

(worki jednorazowe)
	Choroby skóry, przewodu pokarmo-wego
	S
	M
	S
	Środki ochrony indywidualnej, przestrzeganie reżimu sanitarnego, higiena rąk
	A

	Alergia 


	Kurz , roztocza,
	Astma,

wysypka, podrażnienia skóry i błon śluzowych 
	S
	S
	S
	Środki ochrony indywidualnej,

badania lekarskie
	A


                                                     CZYNNIKI  BIOLOGICZNE

IDENTYFIKACJA I OCENA  ZAGROŻEŃ:

	Zagrożenie
	Źródło zakażenia,

Droga zakażenia
	Możliwe

skutki zagrożenia
	Skutek
	Prawdopodobieństwo


	Ryzyko
	  Środki ochrony

przed zagrożeniem
	Ryzyko po redukcji

	Wirusy Coxackie (AiB)

(Picomavirdae)

grupa  2 brak szczepień
	Ludzie ,

Powietrzno kropelkowa,

bezpośrednia
	Zapalenie układu oddechowego, angina, zapalenie opon mózgowych ,mięśnia sercowego.
	D
	M
	S
	Środki ochrony indywidualnej, dezynfekcja, przestrzeganie 

 zasad higieny
	A

	Wirus ECHO

(Picomavirdae) 

gr. 2 brak szczepień
	Ludzie ,

Powietrzno kropelkowa,

bezpośrednia
	Zapalenie układu oddechowego, angina,

zapalenie opon mózgowych ,mieśnia sercowego,wątroby i jelit, skóry biegunki
	D
	M
	S
	Środki ochrony indywidualnej, dezynfekcja, przestrzeganie

 zasad higieny
	A

	Wirusowe zapalenie wątroby typu A gr.2
	Gleba, 

Ludzie, pokarmowa, bezpośrednia,
	Zapalenie wątroby, jelit.
	S
	S
	S
	Przestrzeganie zasad higieny, szczepienia ochronne.
	A

	Clostridium tetani, laseczka tężca gr.2
	Gleba, toksyny, Bezpośrednia.
	Tężec
	D
	M
	S
	Szybkie opatrywanie ran, środki ochrony indywidualnej, 

szczepienia ochronne.
	A

	Enterobacter spp. gr.2
	Gleba, kał zwierząt, woda, 

Bezpośrednia, powietrzno-kropelkowa, powietrzno-pyłowa.
	Zapalenie żołądka, dróg moczowych, jelit, płuc.
	S
	S
	S
	Przestrzeganie zasad higieny,

 środki ochrony indywidualnej.
	A

	Escherchia coli, pałeczki okrężnicy gr.2
	Gleba, woda, kał zwierząt i ludzi. Pokarmowa, bezpośrednia, powietrzno-kropelkowa.
	Zapalenie jelit, biegunki.
	S
	M
	S
	Środki ochrony indywidualnej, przestrzeganie zasad higieny.
	A

	Leptospiry interrogans gr.2
	Gleba, psy, gryzonie, woda. 

Bezpośrednia przez skórę i błony śluzowe.
	Gorączka błotna i inne.
	S
	S
	S
	Dezynfekcja, przestrzeganie zasad higieny osobistej, środki ochrony indywidualnej.
	A

	Legionellla spp.

gr.2 brak szczepień
	Woda, ścieki zwłaszcza w temperaturze 20-45 st.\C,ścieki.,

Bezpośrednia przez skórę  i błony śluzowe
	Zapalenie płuc(legineloza), gorączka grypopodobna
	S
	S
	S
	Przestrzeganie zasad higieny,

środki ochrony indywidualnej,

stosowanie wody 

w podwyższonej temper. 
	A

	Providencia spp. gr.2 brak szczepień
	Gleba, kał zwierząt. Bezpośrednia, pokarmowa, powietrzno-kropelkowa.
	Zakażenie przewodu pokarmowego, dróg moczowych, skóry.
	S
	S
	S
	Przestrzeganie zasad higieny, dezynfekcja, środki ochrony indywidualnej.
	A

	Salmonella chleraerasuisis

(inne odmiany) gr.2 brak szczepień
	Woda,

gleba ,ścieki.

pokarmowo-wodna, Powietrzno-kropelkowa
	Salmoneloza (zapalenie żołądka i jelit zatrucia pokarmowe)
	S
	S
	S
	Środki ochrony indywidualnej, przestrzeganie zasad higieny.
	A

	Candida albicans/bielnik biały gr.2 brak szczepień
	Ludzie i zwierzęta  Bezpośrednia 
	Grzybica skóry paznokci, jamy ustnej ,reakcja alergiczna
	S
	S
	S
	Środki ochrony indywidualnej, stosowanie mydeł 

 z dodatkiem środków przeciwgrzybicznych.
	A


Etap 4

Opracowanie planu działań korygujących i/lub zapobiegawczych

Ogólne warunki bezpieczeństwa przy sprzątaniu:

· stosować tylko właściwe środki do mycia, czyszczenia lub odkażania,
· odpady segregować i wynosić tylko w wyznaczone miejsca,
· używać tylko sprawnych narzędzi stosownie do wykonywanych prac,
· nic używać środków czyszczących, myjących niewiadomego pochodzenia,
· stosować się do zaleceń producenta środków myjących i czyszczących,
· stosować zalecany sprzęt ochrony osobistej,
· po zakończeniu sprzątania pochować narzędzia i sprzęt pomocniczy w wyznaczone miejsce,
· wszystkie narzędzia i materiały pomocnicze powinny mieć swoje stałe miejsce (wieszaki, półki, szuflady lub wiszące szafki) przechowywania,
· w trakcie pracy należy używać tylko tych narzędzi i materiałów pomocniczych, które są potrzebne pracownikowi do wykonywania danej pracy,
· nic wolno układać jednych narzędzi na drugie,
· po zakończonej pracy narzędzia i materiały pomocnicze powinny być odłożone na stałe miejsca i zabezpieczone przed dostępem osób nieupoważnionych (dotyczy to szczególnie narzędzi o napędzie elektrycznym, materiałów żrących itp.).
Bezpieczne metody pracy przy użyciu narzędzi o napędzie elektrycznym

· zapoznać się z fabryczną instrukcją obsługi o napędzie elektrycznym,
· przestrzegać podstawowych zasad ochrony przeciwporażeniowej,
· prace związane z podłączeniem, badaniem, konserwacją i naprawą urządzeń elektrycznych mogą być wykonywane tylko przez osoby uprawnione (uprawnienia SEP),
· nie udostępniać odbiorników elektrycznych osobom nic znającym zasad ich użytkowania i instrukcji obsługi,
· w miejscach krańcowego zagrożenia dopuszczenie do pracy powinno się odbywać przy udziale elektryka, który sprawdzi skuteczność ochrony przeciwporażeniowej,
· każdorazowo przed przystąpieniem do pracy należy sprawdzić optycznie stan obudowy izolacyjnej urządzeń, przewodów i wtyczek; w razie uszkodzenia oddać do naprawy,
· po zakończeniu prac wyłączyć odbiorniki elektryczne i zgodnie z instrukcją zabezpieczyć je przed ponownym włączeniem przez osoby nieupoważnione.
Zabrania się kategorycznie:
· wykonywania jakichkolwiek prac konserwacyjno-remontowych maszyn, urządzeń i odbiorników elektrycznych,
· podłączenia odbiorników do sieci w inny sposób niż za pomocą wtyczek stanowiących fabryczne wyposażenie odbiorników,
· wykonywania przedłużeń inaczej niż za pomocą fabrycznie wykonanych przedłużaczy,
· naprawy i wymiany wkładek bezpiecznikowych,
· wymiany elementów instalacji oświetleniowej (żarówek, świetlówek itp.),
· postępowania w sposób niezgodny z obowiązującymi przepisami, szczegółowymi instrukcjami i poleceniami nadzoru podczas użytkowania energii elektrycznej.
Zasady bezpiecznego wykonywania prac na wysokości

Praca na wysokości dla stałych stanowisk pracy to praca wykonywana na poziomach wzniesionych ponad l m nad terenem otwartym lub podłogą w pomieszczeniu zamkniętym.
Przy wykonywaniu tych robót stanowiska pracy oraz przejścia należy zabezpieczyć barierą składającą się z deski krawężnikowej o wysokości 0,15 m i poręczy ochronnej umieszczonej na wysokości 1,1 m. Wolną przestrzeń pomiędzy deską krawężnikową a poręczą należy wypełnić częściowo lub całkowicie w sposób zabezpieczający pracowników przed upadkiem z wysokości.
Praca na wysokości dla tymczasowych stanowisk pracy (np. mycie okien) to praca wykonywana na poziomach wzniesionych ponad l m nad terenem otwartym lub podłogą w pomieszczeniu zamkniętym. Przy wykonywaniu tych robót można stosować podesty przenośne, drabiny lub inne urządzenia pod warunkiem pełnego zabezpieczenia pracownika przed upadkiem z wysokości ( atestowane szelki bezpieczeństwa z linką mocowaną do stałych elementów konstrukcji – haków o odpowiedniej wytrzymałości , poręcze itp.).
ZABRANIA SIĘ:
· używania biurek, krzeseł, stołów itp. przedmiotów do pracy na wysokości,
· stosowania niesprawnego sprzętu ochrony osobistej,
· stosowania niebezpiecznych metod pracy stwarzających zagrożenie dla pracownika i współpracowników,
· palenia tytoniu lub używania otwartego ognia szczególnie w pomieszczeniach, w których obowiązuje zakaz palenia,
· używania niewłaściwych, uszkodzonych lub niesprawnych narzędzi.
Wymagania bezpieczeństwa i higieny pracy dla drabin przenośnych

Przy stosowaniu drabin przenośnych niedopuszczalne jest w szczególności:
· stosowanie drabin uszkodzonych,
· stosowanie drabiny jako drogi stałego transportu, a także do przenoszenia ciężarów o masie powyżej l 0 kg,
· używanie drabiny niezgodnie z przeznaczeniem,
· używanie drabiny rozstawnej jako przystawnej,
· ustawianie drabiny na niestabilnym podłożu,
· opieranie drabiny przystawnej o śliskie płaszczyzny, o obiekty lekkie lub wywrotne albo o stosy materiałów nie zapewniające stabilności drabiny,
· stawianie drabiny przed zamkniętymi drzwiami, jeżeli nie są one zamknięte na klucz od strony ustawianej drabiny,
· ustawianie drabin w bezpośrednim sąsiedztwie maszyn i innych urządzeń - w sposób stwarzający zagrożenie dla pracowników używających drabiny,
· wchodzenie i schodzenie z drabiny plecami do niej,
· przenoszenie drabiny o długości powyżej 4 m przez jedną osobę.
Ogólne warunki bezpieczeństwa przy myciu okien
· stosować odpowiedni sprzęt (drabiny, podesty schodki itp.) dostosowany do wysokości i wymiaru okna,
· stosować bezpieczne metody pracy, wynikające ze stosowanej technologii,
· w wypadku nie korzystania z drabin lub innych pomocy przez dłuższy okres przed ponownym użyciem poddać je dokładnym oględzinom i sprawdzeniu ich stanu technicznego,
· używać właściwych płynów do mycia szyb i stolarki okiennej posiadających atest higieniczny ( zapoznać się z karta charakterystyki preparatu ),
· stosować sprzęt ochrony osobistej (atestowane szelki bezpieczeństwa z linką mocowaną do haków o odpowiedniej wytrzymałości) przy wykonywaniu pracy na wysokości.
Etap 6. Plan działań korygujących i/lub zapobiegawczych                            ocena ryzyka

	Lp
	Opis przedsięwzięcia (zadania)
	Realizacja zadania
	Przewidywane wyniki

	
	
	Termin realizacji
	Osoba odpowiedzialna
	Przewidywana kwota (zł)
	Określenie rodzaju zagrożeń lub uciążliwości mogących ulec likwidacji
	Liczba osób, którym zostaną poprawione warunki pracy
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