Zapytanie ofertowe nr OR.VII.253.1.2016 – zmiany i odpowiedzi na pytania z dnia 16.05.2016 r.


Racibórz, 17.05.2016 r.
Zapytanie ofertowe nr OR.VII.253.1.2016, - „Ubezpieczenie jednostek organizacyjnych Powiatu Raciborskiego”
I. Zmiany treści zapytania ofertowego

Powiat Raciborski zmienia treść zapytania ofertowego nr OR.VII.253.1.2016 w następującym zakresie:
- termin składania ofert określony w pkt 8.1 przesuwa się o jeden dzień:

„8.1. Oferty należy składać w terminie do dnia 19.05.2016 r. do godz. 12:00 w siedzibie zamawiającego: Starostwo Powiatowe w Raciborzu, Pl. Okrzei 4 – Biuro Obsługi Klienta (parter).”
- termin otwarcia ofert określony w pkt 8.3. przesuwa się o jeden dzień:

„8.3. Oferty zostaną otwarte w dniu 19.05.2016 r. o godz. 12:30 w siedzibie zamawiającego: Starostwo Powiatowe w Raciborzu, Pl. Okrzei 4 – pokój nr 10 (Referat Administracyjny).”
II. Wyjaśnienia i odpowiedzi na pytania
Powiat Raciborski przedstawia poniżej odpowiedzi na pytania jakie wpłynęły do Starostwa Powiatowego w Raciborzu w związku z ubezpieczeniem jednostek organizacyjnych powiatu.
1. Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nie uregulowanych zapisami Zapytania, zastosowanie będą miały ogólne/szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy oraz jeżeli ogólne lub szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszym Zapytaniu Ofertowym Nr. OR VII 253.1.2016.

Odpowiedź: W kwestiach nieuregulowanych treścią zapytania ofertowego wraz z załącznikami zastosowanie będą miały ogólne i szczegółowe warunki ubezpieczenia oferenta. W każdej sytuacji treść zapytania ofertowego wraz z załącznikami będzie miała pierwszeństwo przed innymi warunkami.
2. W odniesieniu do wzoru umowy ( załącznik 3a) prosimy o wycofanie zapisów § 6 dotyczącego kar umownych.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.
Sekcja A

3. W odniesieniu do ubezpieczenia mienia od ognia i innych żywiołów czy Zamawiający akceptuje poniższa klauzulę w treści:

Klauzula zalania na skutek topnienia śniegu i lodu

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej ustala się, co następuje: 
1) zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody w ubezpieczonym mieniu powstałe wskutek topnienia śniegu i lodu;
2) przez użyte w pkt 1 określenie topnienia śniegu i lodu należy rozumieć zalanie przedmiotu ubezpieczenia na skutek topnienia śniegu lub lodu zalegającego na dachu lub innych elementach budynków lub budowli, powstałe przez szybko topniejące masy śniegu i lodu w wyniku gwałtownej zmiany temperatury; 
3) z zakresu ubezpieczenia objętego niniejszą klauzulą wyłączone są szkody powstałe wskutek topnienia śniegu i lodu w wyniku:
a) niezgodnego ze sztuką budowlaną wykonania dachu lub innego elementu budynku lub budowli,
b) utraty szczelności spowodowanej brakiem remontów lub konserwacji dachu lub innych elementów budynków i budowli, jeżeli obowiązek remontu lub konserwacji ciążył na ubezpieczającym lub ubezpieczonym;
4) odpowiedzialność PZU SA z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do  limitu odpowiedzialności i limit ten obowiązuje na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe zaistniałe w okresie ubezpieczenia;

6) limit odpowiedzialności PZU SA wynosi 20.000,00 PLN;

6) limit odpowiedzialności ulega pomniejszeniu o kwotę każdego odszkodowania i kosztów wypłaconych z tytułu ubezpieczenia w ramach niniejszej klauzuli; ubezpieczający może za zgodą PZU SA uzupełnić wysokość tego limitu opłacając składkę uzupełniającą; w przypadku uzupełnienia limitu, podwyższony limit stanowi granicę odpowiedzialności PZU SA od dnia następnego po zapłaceniu składki uzupełniającej, o ile nie umówiono się inaczej; 

7) dla niniejszej klauzuli ustanawia się  franszyzę redukcyjną w wysokości 500 PLN.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.
4. Prosimy o potwierdzenie, że zgłoszony w ubezpieczeniu A.3 sprzęt elektroniczny w ubezpieczeniu jest sprzętem stacjonarnym.
Odpowiedź: Sprzęt objęty ubezpieczeniem zakresu A.3 to urządzenia stacjonarne i mobilne.
5. W odniesieniu do wnioskowanego ryzyka „kradzieży zwy​kłej” czy Zamawiający akceptuje poniższą klauzulę w treści:

KLAUZULA UBEZPIECZENIA RYZYKA KRADZIEŻY ZWYKŁEJ

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych i szczególnych warunków ubezpieczenia, ustala się że:

1. Ochronę ubezpieczeniową w ramach niniejszej polisy rozszerza o ryzyko „kradzieży zwykłej „ ubezpieczonych przedmiotów znajdujących się w miejscu ubezpieczenia. Dla potrzeb niniejszej klauzuli za „kradzież zwykłą” uważa się zabór ubezpieczonego mienia w celu jego przywłaszczenia. Warunkiem odpowiedzialności ubezpieczyciela w ramach niniejszej klauzuli będzie bezzwłoczne po stwierdzeniu wystąpienia szkody powiadomienie o zdarzeniu kradzieży organów Policji.

2. Zakład Ubezpieczeń nie ponosi odpowiedzialności za szkody w ubezpieczonym mieniu wynikające lub spowodowane, bądź zwiększone przez:

· niewytłumaczalne niedobory lub niedobory inwentarzowe i braki spowodowane błędami urzędniczymi lub księgowymi

· jakąkolwiek nieuczciwość, akty oszustwa, podstęp, defraudacje lub inne fałszywe roszczenia,

· nadużycie lub inne umyślne działanie lub rażące niedbalstwo ubezpieczającego i osób za które ubezpieczający ponosi odpowiedzialność

· udział własny Ubezpieczonego określony w klauzuli  dla każdego indywidualnego zdarzenia,

· Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za szkody ograniczona jest do limitu 5.000,00 zł. za szkody na jedno i wszystkie zdarzenia

4.   Limit odpowiedzialności ulega pomniejszeniu w okresie ubezpieczenia o kwoty wypłaconego odszkodowania/odszkodowań.

5. Udział własny ubezpieczającego w szkodzie wynosi 5% szkody, nie mniej niż 500 zł.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.
6. W odniesieniu do wartości pieniężnych prosimy o wskazanie sum ubezpieczenia dla każdej jednostki dla tej kategorii mienia w rozbiciu na:

      - wartości pieniężne od kradzieży z włamaniem,

      - wartości pieniężne od rabunku w lokalu,

      - wartości pieniężne w transporcie
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.
7. W odniesieniu do wnioskowanego ubezpieczenia szyb od stłuczenia czy Zamawiający akceptuje poniższą klauzulę 
w treści:

KLAUZULA UBEZPIECZENIA SZYB I INNYCH PRZEDMIOTÓW SZKLANYCH OD STŁUCZENIA

     Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia 
i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że PZU SA obejmuje ochroną ubezpieczeniową od ryzyka stłuczenia (rozbicia) szyby i inne przedmioty szklane należące do Ubezpieczonego lub Ubezpieczającego lub będące w – ich posiadaniu
i stanowiące wyposażenie budynków, lokali oraz innych pomieszczeń użytkowych. 
     Ubezpieczenie nie obejmuje:

·     szklanych, ceramicznych i kamiennych wykładzin podłogowych,

· szkła stanowiącego osprzęt urządzeń technicznych (maszyn, aparatów, narzędzi itp.) oraz osprzęt wszelkiego rodzaju instalacji,

·    szyb, przedmiotów szklanych i płyt kamiennych w stanie uszkodzonym,

· szyb, przedmiotów szklanych i płyt kamiennych przed ich ostatecznym zamontowaniem bądź zainstalowaniem 
w miejscu przeznaczenia,

·    szyb w pojazdach i środkach transportowych.

Ponadto PZU SA nie odpowiada za szkody:

-      powstałe przy wymianie lub wymontowaniu ubezpieczonego przedmiotu,

-      powstałe wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia bądź zmiany barwy.

Limit odpowiedzialności: 5.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.
Sekcja B

8. Prosimy o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego nie było włączenie do zakresu ubezpieczenia OC  odpowiedzialności za szkody wyrządzone uczestnikom w wyniku przeprowadzania imprezy nie objętej ubezpieczeniem obowiązkowym.
Odpowiedź: Intencją zamawiającego było objęcie ochroną ubezpieczeniową odpowiedzialności cywilnej szkód wyrządzonych uczestnikom imprez organizowanych przez ubezpieczonego, które nie są objęte obowiązkowym ubezpieczeniem.
9. Prosimy o potwierdzenie, intencją Zamawiającego nie było włączenie do zakresu ubezpieczenia OC za produkt - tj. szkód wyrządzonych przez producenta w związku z wprowadzeniem produktu do obrotu – dotyczy posiłków.

Odpowiedź: Intencją zamawiającego było objęcie ochroną ubezpieczeniową odpowiedzialności cywilnej szkód wyrządzonych w związku z prowadzoną działalnością. Żadna z ubezpieczanych jednostek nie prowadzi działalności gospodarczej i nie wprowadza żadnych produktów do obrotu. W odniesieniu do posiłków ochroną mają być objęte szkody wyrządzone w związku z żywieniem podopiecznych. Informacja o tym która jednostka prowadzi stołówkę oraz posiada podopiecznych zawarta jest w załączniku nr 2 do zapytania ofertowego w części „charakterystyka jednostki”.
10. Prosimy o wskazanie liczby pracowników w każdej zgłaszanej do ubezpieczenia jednostce.
Odpowiedź: Informacja o ilości pracowników poszczególnych jednostek jest zawarta w załączniku nr 2 do zapytania ofertowego w części „charakterystyka jednostki”.
Sekcja D
11. Prosimy o wycofanie klauzuli zniesienia proporcji lub zastąpienie klauzuli zniesienia proporcji poniższą klauzulą w treści:

KLAUZULA OGRANICZENIA ZASADY PROPORCJI (wg formuły szkody)

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że wyłączona zostaje zasada stosowania proporcjonalnej redukcji odszkodowania w przypadku, gdy wysokość szkody nie przekracza 120% sumy ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.
12. Prosimy o wprowadzenie limitu dla klauzuli przepięć w wysokości 250.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.
13. Prosimy o wprowadzenie limitu dla klauzuli dewastacji w wysokości: 10 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, z podlimitem: 3 000,00 zł dla szkód powstałych wskutek pomalowania (w tym graffiti).
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.
14. Prosimy o wycofanie klauzuli szkód elektrycznych lub zastąpienie klauzuli poniższą klauzulą w treści:

KLAUZULA SZKÓD ELEKTRYCZNYCH

Z zastrzeżeniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia oraz ogólnych warunków ubezpieczenia, uzgadnia się co następuje:

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dodatkowo maszyny, urządzenia, aparaty, instalacje elektryczne od szkód spowodowanych niewłaściwym działaniem prądu elektrycznego, w szczególności powstałych w wyniku zwarcia uszkodzenia izolacji, nadmiernego wzrostu lub obniżenia napięcia, przegrzania, okopcenia, itp. Poza wyłączeniami odpowiedzialności określonymi w umowie ubezpieczenia oraz / lub w ogólnych warunkach ubezpieczenia, ubezpieczeniem nie są objęte szkody :

a) mechaniczne, chyba że powstały w następstwie szkody elektrycznej,

b) w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat naprawczy,

c) w czasie naprawy oraz podczas prób dokonywanych na maszynach elektrycznych (na przebicie izolacji, na obciążenie, na nagrzewanie się maszyny, itp.) z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami i przeglądami),

d) we wszelkiego rodzaju miernikach (woltomierzach, amperomierzach, indykatorach, itp.) i licznikach,    

e) we wszelkiego rodzaju bezpiecznikach elektrycznych, stycznikach i odgromnikach oraz żarówkach, grzejnikach, lampach itp.,

f) w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów lub konserwacji, 

g) w elektroenergetycznych liniach przesyłowych.

Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia:  250 000,00 zł. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.
15. Prosimy o akceptację klauzuli katastrofy budowlanej w poniższej w treści:

KLAUZULA KATASTROFY BUDOWLANEJ

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że ochroną ubezpieczeniową objęte zostają szkody powstałe w wyniku katastrofy budowlanej rozumianej jako samoistne, niezamierzone i gwałtowne zawalenie się całości bądź części obiektu niezależnie od przyczyny pierwotnej. 

Poza pozostałymi nie zmienionymi niniejszą klauzulą wyłączeniami określonymi w ogólnych warunkach ubezpieczenia
i umowie ubezpieczenia, niniejsza klauzula nie obejmuje szkód w obiektach:

-   których wiek przekracza 50 lat 

- nie posiadających odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru budowlanego

-   tymczasowych bądź dopuszczonych tymczasowo do użytkowania

-   użytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem

Limit odpowiedzialności: 500 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Franszyza redukcyjna:  10% wartości szkody, nie mniej niż 1 000 zł.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.
DOTYCZY 3.2.2  Część druga  – Ubezpieczenie Agencji Promocji Ziemi Raciborskiej i Wspierania Przedsiębiorczości na Zamku Piastowskim w Raciborzu (APZRiWP)

Załącznik  nr 2 – CHARAKTERYSTYKA JEDNOSTEK – zakładka  APZRiWP - Prosimy o potwierdzenie, że 

budynek należący do APZRiWP określony w poz. 3 Nieruchomości  - budynek Słodowni na wartość 6.710.533,49 posiada pozwolenie na użytkowanie, tj. posiada odpowiednie protokoły końcowe odbioru robót bez usterek limitujących, w tym odbiór przez PSP pod względem zabezpieczenia ppoż.  W przypadku gdy budynek nie posiada odbiorów i zezwolenia prosimy o  akceptacje  klauzuli  drobnych robót budowlanych w treści: 

KLAUZULA UBEZPIECZENIA DROBNYCH ROBÓT BUDOWLANYCH
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody powstałe w związku z prowadzeniem w miejscu ubezpieczenia:

a) prac ziemnych 

b) robót budowlanych, na które zgodnie z prawem budowlanym wymagane jest pozwolenie na budowę oraz z zastrzeżeniem, że ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu,

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ryzyka wskazane w umowie ubezpieczenia i udzielana jest dla:

a) mienia będącego przedmiotem robót budowlanych – do limitu 3.000.000,00 na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

b) w pozostałym mieniu stanowiącym przedmiot ubezpieczenia – do pełnej sumy ubezpieczenia.

Franszyza redukcyjna : 5.000,00 zł.
Odpowiedź:
1. Budynek słodowni należący do Agencji Promocji Ziemi Raciborskiej i Wspierania Przedsiębiorczości na Zamku Piastowskim w Raciborzu jest użytkowany wyłącznie w części toalet znajdujących się w piwnicy budynku i w tej części został dopuszczony do użytku. Pozostała część budynku nie została dopuszczona do użytku i nie jest użytkowana w żaden sposób. Poza wspomnianymi toaletami remont adaptacyjny budynku nie został ukończony a jego wnętrze znajduje się w stanie surowym. Nieużytkowana część jest zamknięta i zabezpieczona przed dostępem osób postronnych. Obecnie nie są prowadzone żadne prace remontowe. Zamawiający nie potrafi przewidzieć czy w okresie objętym ubezpieczeniem remont ten będzie kontynuowany.

2. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zakresu ubezpieczenia poprzez wprowadzenie klauzuli drobnych robót budowlanych.
Z up. Starosty

Andrzej Chwalczyk
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