Klauzula informacyjna dla nadawców i odbiorców korespondencji przesyłanej do PCPR w Raciborzu przy użyciu elektronicznej skrzynki podawczej (e-PUAP i e-doręczenia)

1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego  i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”).jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Raciborzu  reprezentowane przez Dyrektora adres:47-400 Racibórz, ul. Klasztorna 6, z administratorem można się skontaktować poprzez adres email  pcpr@pcpr.raciborz.org.pl,  tel. 32 415 20 28 lub pisemnie na adres siedziby administratora.  
2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w sprawach przetwarzania danych osobowych oraz  realizacji Pani/Pana praw jest możliwy pod adresem poczty elektronicznej: iod@pcpr.raciborz.org.pl  lub listownie na adres korespondencyjny PCPR w Raciborzu.
3. Dane osobowe  nadawców i odbiorców korespondencji będziemy przetwarzać w celach związanych                      z przedmiotem korespondencji: 
a) Dane przesłane przy użyciu korespondencji z wykorzystaniem usługi rejestrowanego doręczenia elektronicznego i publicznej usługi hybrydowej przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit c) RODO w związku z ustawą z dnia 18 listopada 2020 r. o doręczeniach elektronicznych w celu wykonania obowiązku prawnego ciążącego na administratorze w związku z przesłaną do administratora korespondencją;
b) Dane przesłane przy użyciu profilu zaufanego e-PUAP przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. lit. c)i e)  RODO w związku ustawą z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne w celu wykonania obowiązku prawnego ciążącego na administratorze w związku z przesłaną do administratora korespondencją;
W przypadku gdy treść wiadomości  będzie zawierała informacje, które spowodują konieczność podjęcia przez administratora przetwarzania danych na podstawie odrębnych przepisów prawa będą one przetwarzane m.in. na podstawie: 
· art. 6 ust. 1 lit. b RODO (w zakresie korespondencji prowadzonej w celu zawarcia czy realizacji umowy, podjęcia działań przed jej zawarciem na Państwa żądanie),
· art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. b RODO (w zakresie korespondencji dotyczącej przetwarzania danych niezbędnych do wypełnienia obowiązku prawnego, który ciąży na administratorze),
· art. 6 ust. 1 lit. c i e RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. g RODO (w zakresie korespondencji dotyczącej przetwarzania danych niezbędnych ze względów związanych z ważnym interesem publicznym),
· art. 6 ust. 1 lit. e RODO (w zakresie korespondencji dotyczącej przetwarzania danych niezbędnych do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym, w tym realizowania naszych działań statutowych).
· art. 6 ust. 1 lit a RODO na podstawie zgody. Zgoda jest wymagana, gdy uprawnienie do przetwarzania danych osobowych nie wynika wprost z przepisów prawa, a przekażą Państwo administratorowi z własnej inicjatywy więcej danych niż jest to konieczne dla załatwienia Państwa sprawy (tzw. działanie wyraźnie potwierdzające).
4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być podmioty uprawnione z mocy przepisów prawa oraz podmioty świadczące na rzecz PCPR w Raciborzu usługi wymagające dostępu do danych osobowych,  w tym: prawne, informatyczne, doradcze, niszczenia dokumentów, w zakresie e-doręczeń Poczta Polska S.A jako dostawca publiczny.
5. Dane osobowe przetwarzane będą do czasu istnienia podstawy do ich przetwarzania, w tym również przez okres przewidziany w przepisach dotyczących przechowywania i archiwizacji dokumentacji, zgodnie z jednolitym wykazem akt obowiązującym w jednostce.  
6. Przysługują Państwu prawa, w zakresie określonym w RODO:  
a. prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymywania ich kopii,
b. prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,
c. prawo do usunięcia danych (nie dotyczy sytuacji, gdy przetwarzanie danych jest niezbędne do wywiązania się z obowiązku wynikającego z przepisu prawa),
d. prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrębne mogą wyłączyć możliwość skorzystania z tego prawa,
e. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e RODO.
f. cofnięcia zgody w dowolnym momencie. Cofnięcie zgody nie wpływa na przetwarzanie danych dokonywane przez administratora przed jej cofnięciem. Informacje o wycofaniu zgody należy przesłać na dane kontaktowe podane na wstępie. 
7. Podanie danych:
a. jest wymogiem ustawy na podstawie, których działa administrator. Jeżeli odmówią Państwo podania swoich danych lub podadzą nieprawidłowe dane, administrator nie będzie mógł zrealizować celu do jakiego zobowiązują go przepisy prawa, Podanie danych jest niezbędne do wymiany korespondencji.
b. gdy przetwarzanie  odbywa się na podstawie zgody - podanie danych jest dobrowolne. 
8. W przypadku uznania, że przetwarzanie Państwa danych może naruszać przepisy o ochronie danych osobowych, przysługuje również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, na adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
9. Państwa dane nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym również w formie profilowania.
10. Administrator nie przekazuje danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowych.

