
  
 

OR.VII.272.38.2025                                                                                          Racibórz 01.12.2025 r.

  

 

ODPOWIEDŹ NA PYTANIA I ZMIANA SWZ 

dot. postępowania o udzielenie zamówienia publicznego nr OR.VII.272.38.2025 pn. 

 „Kompleksowe usługi pocztowe i kurierskie na rzecz Starostwa Powiatowego w Raciborzu w 

latach 2026-2027” nr zamówienia: OR.VII.272.38.2025 

 

I.  Odpowiedź na pytania.  

Działając na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (t. j. Dz. U. z 2024, poz. 1320 z późn. zm.), Zamawiający – Powiat Raciborski 

przekazuje treść otrzymanych zapytań do SWZ i udzielone na nie odpowiedzi: 

 

Pytanie 1  

Wzór umowy, § 2 ust.3 ppkt 5)  

W § 2 ust.3 ppkt 5) Wzoru Umowy, Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do dostarczania 

Zamawiającemu blankietów zwrotnego potwierdzenia odbioru w ilości umożliwiającej 

zachowanie ciągłości wysyłki korespondencji. Wykonawca informuje, że bezpłatnie zapewnia 

jedynie druki własnego nakładu tj. żółte potwierdzenia odbioru w obrocie krajowym oraz 

pomarańczowe w obrocie zagranicznym. W przypadku konieczności skorzystania ze 

specjalnych druków potwierdzenia tzw. ,,białych zwrotek”, Zamawiający zamawia je we 

własnym zakresie i na własny koszt. Wykonawca zwraca się z wnioskiem o potwierdzenie, że 

Zamawiający zapewni druki potwierdzenia odbioru odpowiednie do wykorzystania w 

postępowaniach administracyjnych zgodnie z Kodeksem Postępowania Administracyjnego 

oraz zgodnie z ustawą Ordynacja podatkowa lub ewentualnie innymi analogicznymi we 

własnym zakresie i na własny koszt. 

Odpowiedź: Tak, Zamawiający zapewni druki potwierdzenia odbioru odpowiednie do 

wykorzystania w postępowaniach administracyjnych zgodnie z Kodeksem Postępowania 

Administracyjnego oraz zgodnie z ustawą Ordynacja podatkowa lub ewentualnie innymi 

analogicznymi we własnym zakresie i na własny koszt. 

 

Pytanie 2:  

Wzór umowy, § 3 ust.7 

Zamawiający w § 3 ust. 7 Wzoru Umowy określa termin płatności faktury jako 21 dni od dnia 

dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury. Wykonawca informuje, iż faktury za usługi 

pocztowe wystawiane są za pośrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, 

którego wymogi określają takie kryteria jak datę wystawienia faktury, jak również termin 

płatności będący w ścisłej zależności z datą sporządzenia faktury. 

Wobec powyższego, wnioskujemy o modyfikację zapisu w § 3 ust. 7 Wzoru Umowy zgodnie 

z poniższym: 

7.Rozliczenie usług odbywać się będzie w formie skredytowanej po wykonanej usłudze, na 

podstawie faktur VAT wystawionych przez Wykonawcę. Płatności nastąpi w terminie 21 

dni od dnia wystawienia faktury. 

Odpowiedź 2:   

Zamawiający, wprowadza modyfikację zapisu pkt. 30 Szczegółowego opis przedmiotu 

zamówienia oraz  § 3 ust. 7 Wzoru Umowy zgodnie z poniższym: 



  
 

7.Rozliczenie usług odbywać się będzie w formie skredytowanej po wykonanej usłudze, na 

podstawie faktur VAT wystawionych przez Wykonawcę. Płatności nastąpi w terminie 21 dni 

od dnia prawidłowo wystawionej faktury. 

 

Pytane 3: 

Wzór umowy, § 3 ust.7  

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że Zamawiający pod pojęciem prawidłowej faktury 

wskazanej w § 4. ust. 8 Projektowanych postanowień Umowy rozumie dokument wystawiony 

zgodnie z zapisami w art. 106e Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług.  

Odpowiedź 3: 

Tak, Zamawiający potwierdza jw.  

 

Pytanie 4  

Wzór umowy, § 3 ust.9 oraz Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, pkt 32  

Zamawiający w § 7 ust. 3 Wzoru umowy dopuszcza możliwość dokonania zmian cen 

jednostkowych usług objętych niniejszą umową. Wykonawca wskazuje, że zgodnie z ustawą z 

dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe jako Operator wyznaczony jest obowiązany ustalać 

opłaty za usługi powszechne w sposób przejrzysty i niedyskryminujący oraz odzwierciedlający 

koszty świadczenia tych usług. W związku z powyższym Cennik przedkładamy Prezesowi 

Urzędu Komunikacji Elektronicznej jest poddawany analizie pod kątem zgodności z 

przepisami ustawy Prawo pocztowe, w tym zwłaszcza pod względem odzwierciedlania 

kosztów świadczenia usług pocztowych. W takim stanie prawnym Zamawiający powinien 

uwzględnić uzasadniony interes stron, w tym wynikający z dwuletniego charakteru umowy, 

niosący ryzyko znacznej zmiany kosztów świadczenia usług przez Wykonawcę w całym 

okresie jej trwania, na które Wykonawca nie ma wpływu, a wobec tego nieproporcjonalne 

obciążanie wyłącznie Wykonawcy takim ryzykiem.  

W związku z powyższym Wykonawca wnioskuje o możliwość rozszerzenia przesłanek do 

zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o których mowa w § 3 ust. 9 Wzoru 

umowy oraz w pkt 32 Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia, poprzez dodanie zapisu, 

zgodnie z poniższym brzmieniem:  

W uzasadnianych przypadkach, w szczególności w przypadku zmiany cen usług powszechnych, 

zaakceptowanych przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej w odniesieniu do ustawy 

Prawo pocztowe (Dz.U. 2012 poz. 1529 z późn. zm.), Zamawiający dopuszcza możliwość 

zmiany cen jednostkowych wskazanych w formularzu ofertowym. Jednocześnie przez 

dokonaniem przedmiotowej zmiany, Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia 

Zamawiającemu nowego Cennika usług.  

Odpowiedź 4: 

Zamawiający rozszerza przesłanki do zmiany wysokości wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy, o których mowa w § 3 ust. 9 Wzoru umowy oraz w pkt 32 Szczegółowego Opisu 

Przedmiotu Zamówienia, poprzez dodanie zapisu, zgodnie z poniższym brzmieniem:  

W uzasadnianych przypadkach, w szczególności w przypadku zmiany cen usług powszechnych, 

zaakceptowanych przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej w odniesieniu do ustawy 

Prawo pocztowe (Dz.U. 2012 poz. 1529 z późn. zm.), Zamawiający dopuszcza możliwość 

zmiany cen jednostkowych wskazanych w formularzu ofertowym. Jednocześnie przez 

dokonaniem przedmiotowej zmiany, Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia 

Zamawiającemu nowego Cennika usług.  

W związku z czym zmianie ulega załącznik nr 1 wzór umowy do SWZ oraz Szczegółowy 

opis przedmiotu zamówienia zał. 2 do SWZ.  

 

 



  
 

Pytanie 5  

Wzór umowy, § 6 ust.5  

Z uwagi na to, że kary umowne mają spełniać funkcję odszkodowawczą, a nie przychodową, 

Wykonawca wnioskuje o złagodzenie kar umownych, o których mowa w § 6 ust.5 Wzoru 

Umowy , zgodnie z poniższym:  

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w przypadku: 

1) nieprzystąpienia do wykonania Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy – w wysokości 3% wartości wynagrodzenia brutto wymienionego w Formularzu 

cenowym;  

2) odstąpienia od umowy z tytułu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca – w wysokości 

5% wartości wynagrodzenia brutto wymienionego w Formularzy cenowym (…)  

3) z tytułu niespełnienia wymogów zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 9 ust. 1 czynności 

w wysokości 50,00 zł za każdy stwierdzony przypadek naruszenia  

4) z tytułu niewykonania przez Wykonawcę lub podwykonawcę obowiązków określonych § 9 

ust. 2 umowy w terminie wskazanym przez Zamawiającego w wysokości 50,00 zł za każdy 

stwierdzony dzień opóźnienia. 

Odpowiedź 5: 

Zamawiający zmienia treść wzoru umowy w zakresie kar umownych w § 6 ust.5 w poniższy 

sposób:  

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w przypadku: 

1) nieprzystąpienia do wykonania Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy – w wysokości 3% wartości wynagrodzenia brutto wymienionego w Formularzu 

cenowym;  

2) odstąpienia od umowy z tytułu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca – w wysokości 

5% wartości wynagrodzenia brutto wymienionego w Formularzy cenowym (…)  

3) z tytułu niespełnienia wymogów zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 9 ust. 1 czynności 

w wysokości 50,00 zł za każdy stwierdzony przypadek naruszenia  

4) z tytułu niewykonania przez Wykonawcę lub podwykonawcę obowiązków określonych § 9 

ust. 2 umowy w terminie wskazanym przez Zamawiającego w wysokości 100,00 zł za każdy 

stwierdzony dzień opóźnienia. 

W związku z czym zmianie ulega załącznik nr 1 wzór umowy do SWZ.  

 

Pytanie 6  

Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, pkt 6  

Wykonawca prosi o potwierdzenie, że placówki awizacyjne, o których mowa w pkt 6 

Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia muszą być zasobem własnym Wykonawcy, 

a w przypadku, jeżeli będą zasobem innego podmiotu, wówczas Wykonawca wraz z ofertą 

powinien złożyć zobowiązanie innego podmiotu do udostępnienia zasobów oraz oświadczenie 

o braku podstaw do wykluczenia z postępowania oraz spełnieniu warunków udziału w 

postępowaniu przez inny podmiot.  

Odpowiedź 6: 

Tak, Zamawiający potwierdza jw.  

 

Pytanie 7  

Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, pkt 23  

Wykonawca prosi o potwierdzenie, że placówka nadawcza, o której mowa w pkt 23 

Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia muszą być zasobem własnym Wykonawcy, 

a w przypadku, jeżeli będą zasobem innego podmiotu, wówczas Wykonawca wraz z ofertą 



  
 

powinien złożyć zobowiązanie innego podmiotu do udostępnienia zasobów oraz oświadczenie 

o braku podstaw do wykluczenia z postępowania oraz spełnieniu warunków udziału w 

postępowaniu przez inny podmiot.  

Odpowiedź 7: 

Tak, Zamawiający potwierdza jw. 

 

Pytanie 8  

Wykonawca informuje, iż w swojej działalności zawiera umowy handlowe, których 

przedmiotem jest świadczenie usług pocztowych na rzecz drugiej strony umowy. Jednocześnie 

Wykonawca informuje, że nie zawarł i nie posiada żadnej zawartej umowy z jakimkolwiek 

innym operatorem pocztowym o podwykonawstwo lub o udostępnienie zasobów, oparte na 

przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych lub ustawy z dnia z 

dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe. Zważywszy na powyższe, Wykonawca wnosi o 

potwierdzenie, że zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

zamówień publicznych (odpowiednio do art. 7 ust.27 oraz art.118 ustawy) Zamawiający 

wymaga, aby stosunek podwykonawstwa lub udostępnienia zasobów został przez Wykonawcę 

składającego ofertę w niniejszym postępowaniu wykazany poprzez złożenie dokumentu 

zobowiązania podmiotu trzeciego do działania na rzecz Wykonawcy w charakterze 

podwykonawcy lub udostępniającego zasoby, mającego charakter aktualny, indywidualny i 

wiążący dla tego podmiotu trzeciego w realizacji niniejszego zamówienia ogłoszonego przez 

Zamawiającego. 

Odpowiedź 8: 

Tak, Zamawiający potwierdza jw. 

 

Pytanie 9  

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że zgodnie z art. 121 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 

Prawo zamówień publicznych, Zamawiający w przedmiotowym zamówieniu zastrzega 

obowiązek osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowego zadania obejmującego fazę 

nadawania przesyłek pocztowych w rozumieniu art.3 pkt 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. 

Prawo pocztowe, w szczególności z uwagi na fakt, iż pokwitowanie przyjęcia przesyłki 

pocztowej wydane przez Wykonawcę- operatora pocztowego skutkuje ustaleniem w tej dacie 

terminu nadania danej przesyłki pocztowej i dotrzymaniem takiego terminu przez 

Zamawiającego w zakresie postępowań procesowych (cywilnych, karnych, administracyjnych, 

z zakresu zamówień publicznych i innych występujących w obrocie). Pokwitowanie przyjęcia 

przesyłki pocztowej wydane przez operatora pocztowego skutkuje również uprawnieniem dla 

Zamawiającego w zakresie uprawnień reklamacyjnych, skargowych i odszkodowawczych 

kierowanych do operatora pocztowego posiadającego status Wykonawcy usługi pocztowej w 

danym zamówieniu publicznym 

Odpowiedź 9: 

Tak, Zamawiający potwierdza jw. 

 

II. Zmiana SWZ 

Działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (t. j. Dz. U. z 2024, poz. 1320 z późn. zm.), Zamawiający zmienia treść SWZ 

następującym zakresie: 

 

A. W związku z powyższym Zamawiający przedłuża termin składania ofert, tym 

samym, ulegają zmianie zapisy dotyczące terminów, określone w rozdziale SWZ, 

a mianowicie:   

w rozdziale 13 pkt. 13.1 SWZ przed zmianą jest: 



  
 
  

Wykonawca składa ofertę do dnia  02.12.2025 r., do godziny 9:00.  Wykonawca składa 

ofertę za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia, dostępnej pod adresem 

https://ezamowienia.gov.pl  
 

w rozdziale 13 pkt. 13.1 SWZ po zmianie jest: 
  

Wykonawca składa ofertę do dnia  04.12.2025 r., do godziny 9:00.  Wykonawca składa 

ofertę za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia, dostępnej pod adresem 

https://ezamowienia.gov.pl  
 

w rozdziale 13 pkt. 13.16 SWZ przed zmianą jest: 
 

Otwarcie ofert nastąpi w dniu 02.12.2025 r., o godzinie 9:30. 

w rozdziale 13 pkt. 13.16 SWZ po zmianie jest: 
 

Otwarcie ofert nastąpi w dniu 04.12.2025 r., o godzinie 9:30. 
 

Powyższe zmiany powoduję zmianę terminu związania ofertą, a mianowicie: 

w rozdziale 11, pkt. 11.1 SWZ przed zmianą jest: 
 

Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 30 dni, tj. do dnia 31.12.2025 r. 
 

w rozdziale 11, pkt. 11.1 SWZ po zmianie jest: 
 

Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 30 dni, tj. do dnia 02.01.2026 r.  
 

B. Powyższa zmiana treści SWZ powoduje zmianę terminów ogłoszenia  

o zamówieniu nr 2025/BZP 00552030/01z dnia 24.11.2025 . 

 

C. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż w związku z udzielonymi odpowiedziami 

dokonał zmian: OR.VII.272.38.2025_Zał. 1_Wzór umowy- Usługi pocztowe 2026-

2027.docx 

 

D. W załączeniu: 

1) Zmiana ogłoszenia opublikowana dnia 01.12.2025 r.  

2) Modyfikacja SWZ - zmiana z dnia 01.12.2025 r. 

3) Załącznik nr 1 do SWZ – OR.VII.272.38.2025_Zał. 1_Wzór umowy- Usługi pocztowe 

2026-2027.docx 

4) Załącznik nr 2 do SWZ – OR.VII.272.38.2025_Zał. 2 _Szczegółowy opis przedmiotu 

zamówienia 

E. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż pozostała treść SWZ pozostaje bez 

zmian. 

Zamawiający informuje, że powyższe zmiany stają się integralną częścią specyfikacji 

warunków zamówienia i będą wiążące przy składaniu ofert. 

Z up. STAROSTY 
Beata Bańczyk 

SEKRETARZ POWIATU 

 

Sporządziła: Anita Stuchły wew. 385 


