Raciborz, dnia 20.05.2025 r.

Znak sprawy: OR.VI1.272.12.2025

Dotyczy postepowania pn.: ,Zakup 14 fabrycznie nowych komputeréw do zastosowan
biurowych typu All-In-One wraz z oprogramowaniem Microsoft Office Home &
Business 2024”.

Odpowiedzi na pytania

Informujemy, iz zamawiajacy otrzymat pytania dotyczace tresci SWZ w zakresie w/w postgpowania.
Dziatajac na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(t. j. Dz. U. z 2024, poz. 1320 z pdzn. zm.), przedstawiamy ponizej tre$¢ zapytan wraz z
odpowiedziami:

Zapytanie nr 1:

W zwiazku z przygotowaniem oferty na postgpowanie dotyczace zakupu 14 fabrycznie nowych
komputerow All-In-One wraz z oprogramowaniem Microsoft Office Home & Business 2024,
zwracamy si¢ z pytaniem dotyczacym § 3 ust. 1 wzoru umowy, ktory okre§la termin wykonania
przedmiotu umowy na 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Obecnie na rynku obserwujemy znaczace trudnosci zwigzane z produkcja i dostawa komputeréw
AllObecnie na rynku obserwujemy znaczace trudnosci zwigzane z produkcja i dostawa komputerow
All-In-One, wynikajace m.in. z wydtuzonego czasu dostawy podzespotow oraz globalnych wyzwan
logistycznych. Cta w USA, cho¢ nie sa naktadane bezposrednio na eksport sprzgtu komputerowego do
Europy, wptywaja na globalny tancuch dostaw. Producenci juz sygnalizujg opdéznienia w dostawach
oraz braki magazynowe, poniewaz przenoszenie produkcji do innych krajéw wymaga czasu i wiaze
si¢ z dodatkowymi kosztami oraz logistycznymi wyzwaniami. Duze firmy, takie jak Dell, HP czy
Lenovo probuja dywersyfikowaé produkcje, ale nawet one napotykaja trudnosci, gdyz alternatywne
lokalizacje rowniez zostaty objete ctami. Efektem jest wydluzenie terminéw realizacji zamowien na
sprzet komputerowy, zardwno na rynku amerykanskim, jak i europejskim, poniewaz globalni
producenci musza dostosowac si¢ do nowych warunkow handlowych i logistycznych.

W $wietle powyzszych okolicznosci, chceielibySmy zapytac, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
wydluzenia terminu realizacji przedmiotu umowy do 60 dni od dnia zawarcia umowy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang terminu wykonania zaméwienia z 14 dni na 60 dni.

Zapytanie nr 2:

Prosze o informacje, czy Zamawiajacy dopusci podanie Part Numberu 5 letniej gwarancji producenta
$wiadczonej w miejscu uzytkowania sprzgtu (on-site) , zamiast oswiadczenie producenta komputera,
ze serwis w wymaganym zakresie bedzie $wiadczony przez producenta lub autoryzowany serwis
producenta posiadajgcy certyfikat ISO9001. Taki Part Number, $wiadczy o tym, iz to producent
proponowanego sprzetu posiadajacy ISO9001 bedzie odpowiadal za serwis. Niestety, nie kazdy
producent wydaje os$wiadczenia wymagane przez Zamawiajgcego. Taki wymog Zamawiajacego
bardzo ogranicza pozostalym oferentom uczestnictwo w przetargu.



Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie zlozenia o$wiadczenia producenta komputera, ze serwis w
wymaganym zakresie bedzie $wiadczony przez producenta lub autoryzowany serwis producenta
posiadajacy certyfikat ISO9001.
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